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POLITICA DE CAMBIOS Y REVISIONES

MekanoPlus

1. Objetivo

Esta politica establece las condiciones bajo las cuales se realizan modificaciones,
ajustes y revisiones durante el desarrollo de los proyectos web realizados por
MekanoPlus.

2. Revisiones incluidas

Cada proyecto incluye revisiones razonables sobre el contenido, disefio y estructura
inicialmente acordados. Las revisiones tienen como finalidad corregir detalles, mejorar
la presentacion del contenido y realizar ajustes menores solicitados por el cliente.

3. Qué se considera una revision

* Correccion de textos.

* Sustitucion de imagenes suministradas por el cliente.
* Ajustes menores de disefio.

* Modificacion de informacién de contacto.

* Ajustes basicos en la distribucion del contenido.

4. Qué se considera un cambio adicional

» Agregar nuevas secciones no contempladas inicialmente.

« Solicitar funcionalidades diferentes a las acordadas.

» Cambiar completamente el disefio aprobado.

* Integrar herramientas o servicios externos no previstos.

« Solicitar nuevas paginas después de aprobado el alcance inicial.

5. Cambios posteriores a la aprobacion

Una vez el cliente apruebe una etapa del proyecto, cualquier modificacién significativa
podra ser evaluada como un requerimiento adicional y generar costos o tiempos
adicionales.

6. Cambios posteriores a la entrega

Después de la entrega final del proyecto, cualquier modificacion solicitada sera
considerada un nuevo servicio o soporte adicional, salvo que exista un acuerdo
diferente entre las partes.

7. Tiempos de respuesta
Los tiempos para aplicar cambios dependeran de la complejidad de la solicitud y de la
disponibilidad operativa de MekanoPlus en el momento de la solicitud.
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8. Derecho de evaluacion
MekanoPlus se reserva el derecho de evaluar cada solicitud para determinar si
corresponde a una revision incluida dentro del alcance original 0 a un cambio adicional.

9. Aceptacion
La contratacion de cualquier servicio implica la aceptacion de esta Politica de Cambios
y Revisiones.
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